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Circolare n. 46

Ai genitori degli alunni

A tutto il personale della scuola
Atti

Sito Web

Oggetto: pagamento assicurazione alunni e personale scolastico 2024-2025

Si comunica che per I’anno scolastico 2024/25 il costo annuo per il personale e per gli alunni ¢ di
Euro 8,00.

L’ Assicurazione comprende le seguenti coperture :
* Polizza Responsabilita civile verso terzi;

* Polizza infortuni;

* Polizza tutela legale;

* Polizza assistenza sanitaria.

Si precisa che il testo integrale delle polizze, per I’eventuale consultazione, ¢ depositato presso la scuola ed &
disponibile anche sul sito https://www.manzonirescalda.edu.it/. Ogni ulteriore informazione pud essere
chiesta all’assicurazione e/o alla segreteria della scuola..

Primo Passo - Indicazioni su come usare il sistema PAGO In RETE.

Come il precedente anno scolastico, per i pagamenti dell’assicurazione, delle visite guidate, dei viaggi di
istruzione o della partecipazione a corsi a pagamento si dovra utilizzare Pago In Rete (PIR), il sistema
centralizzato del Ministero dell'Istruzionee del Merito (MIM) per la gestione dei pagamenti scolastici, che
interagira direttamente con la piattaforma PagoPA.

PAGO In RETE permette di:
e eseguire i pagamenti elettronici delle tasse scolastiche e dei contributi richiesti dalle scuole per i
servizi offerti agli alunni (assicurazione, visite didattiche e viaggi di istruzione, corsi...)

I pagamenti potranno essere eseguiti tramite PC, Tablet, ¢ Smartphone, garantendo la sicurezza dei
pagamenti e consentendo la tracciabilita delle somme.

I Genitori potranno:

e Eseguire il pagamento degli avvisi in modalita «On Line» , selezionando la modalita di pagamento che
preferiscono tra quelle disponibili (carta di credito, addebito in cc, etc.)

e Utilizzare il documento di pagamento in modalita «Off Line» che riporta il QR Code e la sezione
del Bollettino postale PA, stampato autonomamente o dalla segreteria scolastica e presentando lo
stesso presso gli uffici postali, le tabaccherie, sportelli bancari autorizzati o altri PSP.
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COME POSSONO LE FAMIGLIE ACCEDERE A Pago In Rete?

Accedere al servizio & semplice, basta essere registrati al portale MIM al link
https://www.istruzione.it/pagoinrete/accedere.html, con Username e Password, o effettuare direttamente
I’accesso in caso si posseggano:

e e credenziali SPID

e Le credenziali Polis fornite dal MI per i docenti

e Le credenziali utilizzate dai genitori per presentare la domanda d’iscrizione online

Per coloro che non posseggono credenziali per I’accesso diretto, si potra effettuare la registrazione dal sito
ufficiale del MIM fornendo:

° Codice fiscale
o Dati anagrafici
. Un indirizzo di posta elettronica attivo

Completata la registrazione, verranno inviate le credenziali per ’accesso al servizio Pago In Rete
all’indirizzo e-mail fornito.

Effettuato il pagamento, la ricevuta telematica sara disponibile sul portale e il relativo attestato potra essere
scaricato ai fini fiscali in qualsiasi momento.

Ulteriore modalita di pagamento
Tutti i versamenti delle quote assicurative potranno essere effettuate con bonifico bancario sul seguente
conto corrente: IT74F0306950320100000300011.

L’avviso di pagamento sara notificato a partire da venerdi 29 novembre 2024.

Siricorda che il pagamento dovra essere necessariamente effettuato entro e non oltre il 31/12/2024.

Per chi non avesse ancora provveduto negli anni precedenti si fa presente che € obbligatorio compilare e

inviare il modulo per il conferimento dei dati e consenso al trattamento dei dati personali allegato alla
circolare presente.
Si allega nuovamente il modulo alla presente (Allegato 1) per agevolarne la compilazione.

Lo stesso, una volta compilato e firmato, potra essere inviato tramite mail alla casella di posta elettronica
miic849008@istruzione.it oppure consegnato presso 1' ufficio di segreteria negli orari di apertura dalle ore
11.00 alle 12.00.

Per ulteriori informazioni, si allegano:
-Allegato 1 Consenso genitori;

-Allegato 2 Infografica di sintesi;
-Allegato 3 Manuale utente Web Scuola;

-Allegato 4 Informativa Privacy;

Rescaldina, 25/11/2024

Il Dirigente Scolastico

Prof. Michele Ramunno
Michele

Ramunno
25.11.2024
11:36:20
GMT+02:00
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Allcgato 1

Da inviare alla Scuola debitamente compilato e sottoscritto tramite casella di posta elettronica

miic849008@istruzione.it, per assicurare lo svolgimento di tutte le attivita previste (Visite e Viaggi
Istruzione, Certificazioni linguistiche, Contributi, assicurazione ecc.).

To sottoscritto/a s

codice fiscale in qualita di

L 3C
I

dell’alunno/a

iscritto/a alla classe , sezione , del plesso/della sede

N 011 quello dell’alunno/a o dello

studente/studentessa ai fini della visualizzazione e pagamento degli avvisi telematici ad esso/a intestati.

Dichiaro di aver letto I'informativa e presto il consenso al trattamento dei miei dati personali per le finalita di
pagamento, tramite il servizio “Pago in Rete” e degli avvisi telematici — ancora attivi — emessi da questa
Istituzione scolastica per i diversi servizi erogati (tasse scolastiche, viaggi d’istruzione, ecc.).

Con P’occasione il sottoscritto genitore/tutore comunica la casella di posta elettronica da associare
all’alunno

Data

Firma
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"™ PAGO IN RETE  ™g®

Il sistema per il pagamento con
pagoPA delle tasse e dei contributi

per le Scuole e per il Ministero H I
Famiglie

C Pago In Rete é: ) o

»

Pagamento veloce e sicuro, h24 \
/ Pagamento di piu contributi con un \
y PRATICO _/ unico carrello: meno commissioni!

tutti i giorni
i

/ | Attestazione di

/ pagamento
/ UTILE valida a fini fiscali
/

!ﬁ__ Ecco come puoi accedere a Pago In Rete
;‘Jg e effettuare un pagamento:

1 ACCESSO AL SERVIZIO

Accedi a Pago In Rete con te le tue =
credenziali SPID, la tua carta d’identita -
elettronica CIE o la tua identita elettronica Q
europea eIDAS.

https://www.istruzione.it/pagoinrete

E PAGAMENTO

« Seleziona gli avvisi di pagamento o la contribuzione
volontaria che vuoi eseguire
« Procedi al pagamento:

Utilizza la carta di credito, il bonifico
bancario o altri metodi di pagamento

Presenta il documento di pagamento
fornito dal sistema presso:

e Sportelli bancari o sportelli ATM abilitati
e Uffici postali, ricevitorie e tabaccherie

e Tramite home banking, app e canali
digitali di Poste Italiane e di altri prestatori
di servizi di pagamento.

DA SAPERE:

pagoPA: Tutti i pagamenti vengono effettuati tramite
Pﬂg"j pagoPA (piattaforma per i pagamenti verso Ia
Pubblica Amministrazione).

CARRELLO: Utilizza il carrello per pagare una sola
E commissione, anche per piu causali!

N ATTESTAZIONE: Nella tua area personale € sempre
=, disponibile la ricevuta dei pagamenti effettuati,
valida ai fini fiscali.

HAI BISOGNO DI ASSISTENZA?

B8 Numero Verde: 080 92 67 603
Q@ dal lunedi al venerdi dalle ore 8:00 alle 18:30

)

rap Consulta le F.A.Q:

https://www.istruzione.it/pagoinrete/files/Fag Pagamenti Scolastici.pdf

Ministero dell’Istruzione

Direzione Generale per i Sistemi Informativi e la Statistica


http://www.istruzione.it/pagoinrete
https://www.istruzione.it/pagoinrete/files/Faq_Pagamenti_Scolastici.pdf

“gd PAGO IN RETE

Manuale Utente

PAGAMENTI SCOLASTICI

N Ministoro doll Strusnione oP
‘ 2 o dol Merilo FU

Aggiornato al 23/03/2023
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1. SERVIZIO PAGO IN RETE

Pago In Rete ¢ il servizio del portale del Ministero dell’lstruzione e del Merito (MIM), che
permette alle famiglie di ricevere dalle istituzioni scolastiche le notifiche delle tasse e
contribuzioni per i servizi scolastici erogati ai propri figli ed eseguire il pagamento di quanto
richiesto in modalita telematica oppure fare delle erogazioni volontarie per le Scuole, per il
Ministero dell’lstruzione e del Merito (MIM).

Il servizio consente di pagare tramite la piattaforma per i versamenti elettronici verso le
pubbliche amministrazioni pagoPA1 subito online (con carta di credito, addebito in conto o
altri metodi di pagamento) oppure di scaricare un documento di pagamento, che riporta il
QR-code e il Datamatrix code se presente la sezione Bollettino postale PA, per eseguire il
versamento in un secondo momento. Utilizzando il documento che é stato scaricato, sara
possibile pagare recandosi presso le tabaccherie, gli sportelli bancari autorizzati, gli uffici
postali (o altri Prestatori di Servizi di Pagamento dislocati sul territorio) oppure anche
online tramite home banking e le APP.

L’accesso alla pagina del servizio “Pago In Rete” pud essere fatto in tre modi:

e Dalla home page del portale del MIM (www.miur.gov.it) selezionando il
collegamento ipertestuale “Argomenti e servizi”, poi il link “Servizi”, visualizzando il
servizio “Pago In Rete” e attivando il pulsante “VAI AL SERVIZIO”

e Dalla home page del portale del MIM (www.miur.gov.it) selezionando il banner
“Pago In Rete” presente nella sezione “Servizi” della pagina

e Direttamente dalla pagina web del servizio http://www.istruzione.it/pagoinrete.

! pagoPA & un sistema di pagamenti elettronici realizzato dall’Agenzia per I'ltalia Digitale
per rendere piu semplice, sicuro e trasparente qualsiasi pagamento verso la Pubblica
Amministrazione (https://www.pagopa.gov.it/)

{ | | mt!rml.mmmm Aggiornato al 23/03/2023 Fﬂgﬂpy
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La pagina di benvenuto del servizio Pago In Rete & strutturata come segue:

Ministero dell'lstruzione ACCEDI =]

“gd PAGO IN RETE

CosE COME ACCEDERE COMEREGISTRARS! ~ COMEFARE  PRESTATORIDELSERVIZIO  ASSISTENZA PRIVACY C:z

Per un‘amministrazione piu

L]

moderna, piu trasparente, piu
semplice

Con Pago In Rete, il servizio centralizzato per i pagamenti telematici

del Ministero dell'lstruzione integrato con il sistema pagoPA che ti .
Documenti
permette di pagare:
Infografica - Pago In Rete
= |e tasse e i contributi scolastici richiesti dalle scuole agli
alunni per le attivita curriculari ed extracurriculari a pagamento, Manuale pagamenti scolastici @3
come le visite guidate, i viaggi d'istruzione, la mensa autogestita
= contributi richiesti dalla scuola al personale scolastico, Manuale pagamenti amministrazione
come l'assicurazione integrativa
= contributi richiesti ad altri soggetti, quali ad esempio gli ] Testimonianze
accompagnatori

® tutti contributi a favore del Ministero, quali ad esempio i
diritti di segreteria per la partecipazione a concorsi

1 Link ACCEDI per accedere al servizio Pago in Rete o registrarsi.

2 Una sezione che contiene collegamenti alle pagine informative sul sistema, in cui sono
riportati testi e video, che spiegano:
e COS’E’:introduzione al servizio Pago In Rete
e COME ACCEDERE: istruzioni per accedere al servizio
e COME REGISTRARSI: istruzioni per registrarsi
e COME FARE: indicazioni su come fare i pagamenti con il servizio
e PRESTATORI DEL SERVIZIO: indicazioni sugli istituti di credito che offrono il servizio
di pagamento e le commissioni massime applicate
e ASSISTENZA: modalita per accedere al servizio di assistenza e alle FAQ.

3 Sezione Documenti per visualizzare:
e MANUALE PAGAMENTI SCOLASTICI: manuale di supporto per l'utilizzo del servizio
per fare i pagamenti scolastici
e MANUALE PAGAMENTI: manuale di supporto per l'utilizzo del servizio per i
pagamenti a favore del Ministero dell’lstruzione e del Merito
e TESTIMONIANZE: video testimonianze di alcuni utenti che hanno usato il servizio

e del Merito

” mt!,m,.,mzm Aggiornato al 23/03/2023 pagully




") PAGO IN RETE

1.1. Accesso al servizio Pago In Rete «
Per accedere al servizio Pago In Rete cliccare sul link ACCEDI, posizionato in alto a destra

nella pagina di benvenuto www.istruzione.it/pagoinrete.

Ministero dell'lstruzione ACCEDI =]

“g9 PAGO IN RETE

COSE COME ACCEDERE COME REGISTRARSI COME FARE PRESTATORI DEL SERVIZIO ~ ASSISTENZA PRIVACY

Il sistema apre la seguente pagina per fare I'accesso al servizio.

-
Login
Username: Username dimenticato?

nome.cognome

Password: Password dimenticata?

ENTRA
OPPURE
o Entra con SPID Approfondisci SPID
Qe Entra con CIE Approfondisci CIE
€@ LoginwitheiDas Learn more about elDAS
spedv () AglID i Sei un nuovo utente? Registrati

L'accesso al servizio Pago In Rete € consentito agli utenti tramite I'identita digitale SPID,
tramite la CIE, tramite l'identita digitale rilasciata da un altro paese europeo (elDAS)
oppure tramite le credenziali della registrazione al portale MIM.

e del Merito
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Gli utenti in possesso di credenziali del MIM potranno utilizzarle per I'accesso fino alla data
di naturale scadenza e, comunque, non oltre il 30 settembre 2021 in accordo con il Decreto
Legge Semplificazioni (D.L. 76/2020) convertito in legge il 11/09/2020 (120/2020).

Come fare I’accesso con le credenziali SPID

Se l'utente ha un’identita digitale SPID rilasciata da un gestore, per accedere al servizio
Pago In Rete attiva il pulsante “Entra con SPID” e seleziona il gestore che gli ha rilasciato

I'identita digitale dal menu a tendina

Login

Usemame: Lisemame dimenbicaioe?

Password: Fassword dimenticata®

OPPURE

sp2 Sei un nuova utente? Registrati

TIMid

SF}EI falic
armba e

@2 NamirialtD

poi nella pagina prospettata del gestore che ha selezionato, inserisce le credenziali SPID

(utenza e password) e clicca su pulsante “ENTRA CON SPID”.

Aggiornato al 23/03/2023
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Come fare I’accesso con le credenziali del portale

Se l'utente ha le credenziali per accedere al portale del MIM digita, come riportato in figura
seguente, “Username” e “Password” e clicca sul pulsante “ENTRA”.

Login

Username: Ussrname dimenticato?

b 4.9.9.0.8.0.
Password: Password dimenticata®
ENTRA
OPPURE
Maggormi informazion su SPID
spxd (3 AglD SR Sei un nuovo utente? Registrati

Se l'utente che ha gia fatto I'accesso al portale, pud fruire del servizio Pago In Rete
selezionando il link “Accedi a Pago In Rete” dalla propria Area Riservata.

Area riservata

Ciao
= Accedi a Assistenti di lingua italiana all'estero

= Accedi a Istanze On Line

= Accedia Pago In Rete

= Accedi a Piattaforma Alternanza Scuola Lavoro
=  Accedi a PON - Gestione Enti Locali
= Accedi a Portale della governance della formazione

= Accedia Portale SIDI

= | tuoi dati personali
= (Cambia password

= Esci

e del Merito
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Per utilizzare il servizio Pago In Rete e indispensabile aver accettato le condizioni del
servizio. Solo per il primo accesso sara richiesto all’'utente di fare I'accettazione preliminare
delle condizioni sulla privacy.

Accettazione del servizio

Do B il e R PR Pl e e & Pl i o i ol e enasaad & B Ter e
e wiaerricy S Al Ealelsrwr Oal e willeD Dl Tl

Ot ey alt

NP e MRl G 1P BETE TR Jals ST kil S Bl Sl S0 ' B SaE
Chiigps VEl T B T oacend porveiel gl

L B rms Sl ol N0 Sl O Lgpn v VLS IOON w o=
I rdprrnugts P i dab porwuroell Preeevt poe d apaerarvin o e
S B O pURE T bneerusal s il wendhaeu Pagpcde et oo
PR R B Pl e PLAAES LERTTE B D ST b e @ e el
il 0 i RN fu b bR Pl S i vt e alla et ol e

] T B

Tl ik pepruoral LSS DO § recoeit raher e Sl

LAgeros pasr | Fks Depreisi @ e Pregtefon & T G

P o FFEY wtirrsm pie | ooy ol f7 Rl s F -
LA L R LR TR e QBT Db gy A

PTG

i g e T a5 . - -

= ¢ acceno
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1.2. Registrazione al portale MIM

In considerazione degli obblighi introdotti per le Pubbliche Amministrazioni con il Decreto
Legge Semplificazioni (D.L. 76/2020) convertito in legge il 11/09/2020 (120/2020), a partire
dal 28 febbraio 2021 I'accesso per i nuovi utenti ai servizi del Ministero dell’lstruzione e
del Merito puo essere fatto esclusivamente con credenziali digitali SPID (Sistema Pubblico
di Identita Digitale) CIE (Carta di Identita Elettronica) o elDAS (electronic IDentification
Authentication and trust Services).

Gli utenti in possesso di credenziali rilasciate in precedenza, potranno utilizzarle fino alla
data di naturale scadenza e, comunque, non oltre il 30 settembre 2021.

La procedura online di registrazione e I'utilizzo delle credenziali rilasciate dal MIM, resta in
uso solo per alcune tipologie di utenti:

*= personale amministrativo

= personale scuola (DS, DSGA e Assistenti Amministrativi)

» studenti per 'accesso ai servizi a loro dedicati (es. Piattaforma Alternanza Scuola
Lavoro, Curriculum dello Studente)

Per fare la registrazione al servizio occorre cliccare sul pulsante “Accedi”, posto in alto a
destra nella pagina di benvenuto

Ministero dell'lstruzione ACCEDI =]

“gd PAGO IN RETE

COSE COME ACCEDERE  COME REGISTRARSI COME FARE PRESTATORI DELSERVIZIO ~ ASSISTENZA PRIVACY

e attivare il link “Registrati” presente nella pagina di Login.

e del Meérito
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Login

Usemam: Usemame dimenticato?

Passwcrd: Fassword dimenticata®

OPPURE

speds (3 AplDiElEe. Sei un nuowa utEn

Il sistema apre la seguente pagina per fare la registrazione, con la possibilita di scaricare il
manuale con le istruzioni operative.

Registrati ai servizi MIUR

Passaggio 2 Passaggio 3 Passaggio &4

Codice fiscale *:

Inserisci il tuo codice fiscale

Controllo di sicurezza: selezionare la casella sottostante

™

reCAPTCHA

Privacy - Termin

PASSAGGIO 2

< Torna indietro

| campi con asterisco (*) sono obbligatori Bisogno di aiuto? Scarica il manuale

L'utente per registrarsi deve eseguire quattro semplici passaggi:

Non sono un robot

1. Inserire il proprio codice fiscale e selezionare la casella di sicurezza "Non sono un
robot”

2. Compilare la scheda con i propri dati anagrafici e inserire un proprio indirizzo e-
mail personale attivo (da digitare due volte per sicurezza).

3. Verificare la correttezza di tutti i dati inseriti, se non si riscontrano errori selezionare
"CONFERMA | TUOI DATI", altrimenti cliccare su "torna indietro" per fare le
correzioni necessarie

” mt!,m,.,mzm Aggiornato al 23/03/2023 pagully
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4. Accedere alla casella e-mail (che l'utente ha indicato al secondo passaggio),
visualizzare I'e-mail ricevuta da “Comunicazione” e cliccare sul link presente nel
testo per confermare la registrazione.

Completata la registrazione, l'utente ricevera una seconda e-mail con le credenziali
(username e password) con cui potra accedere al servizio Pago In Rete e a tutti gli altri
servizi del portale del MIM.

Al primo accesso con le credenziali ricevute sara richiesto all’'utente di modificare, a
proprio piacimento, la password provvisoria che ha ricevuto. La nuova password deve
avere almeno otto caratteri, contenere un numero, una lettera maiuscola e una minuscola.

Il sistema Pago In Rete inviera le comunicazioni di sistema alla casella di posta elettronica
che l'utente ha comunicato per essere contattato. Qualora |'utente voglia ricevere le
comunicazioni presso un'altra casella di posta elettronica, potra cambiare il proprio
indirizzo e-mail di contatto, accedendo dalla propria Area Riservata ai dati personali del
profilo.

2. PAGAMENTI SCOLASTICI

2.1. Home Page “Pago In Rete Scuola”

Effettuato I'accesso al servizio Pago In Rete, il sistema prospetta la pagina descrittiva del
servizio dedicato agli utenti e pone la scelta se fruire del servizio di visualizzazione dei
pagamenti scolastici o dei pagamenti a favore del MIM.

Per visualizzare e pagare tramite il servizio i contributi richiesti dalle scuole per i servizi
erogati agli alunni, l'utente deve cliccare sul pulsante “VAI A PAGO IN RETE SCUOLE”
oppure attivare il link omonimo.
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Il sistema Pago In Rete

Pago In Rete é il sistema centralizzato del Ministero dell'lstruzione e del Merito che consente
ai cittadini di effettuare pagamenti telematici a favore delle Scuole e del Ministero.

Tale sistema si interfaccia con PagoPA®, una piattaforma tecnologica che assicura
I'interoperabilita tra Pubbliche Amministrazioni e Prestatori di Servizi di Pagamento (Banche,
Poste, etc.) aderenti al servizio.

Per la visualizzazione e il pagamento telematico di contributi richiesti dalle Scuole per i servizi
erogati utilizza il link "VAI A PAGO IN RETE SCUOLE".

Per I'effettuazione di un pagamento telematico di un contributo a favore del Ministero utilizza
il link "VAI A PAGO IN RETE MINISTERO".

7©. VAIAPAGO IN RETE A _ VAIAPAGO IN RETE

B

g SCUOLE o IiT.2 MINISTERO

Il sistema indirizza I'utente alla seguente home page riservata ai i pagamenti delle tasse e
dei contributi scolastici.

Nome Cognome ‘
Area riservata | Esci

Home lﬁ ﬁ

Il sistema Pago In Rete consente la visualizzazione e il pagamento degli avvisi telematici, relativi a tasse e

Home Versamenti volontari Visualizza pagamenti Gestione consensi Richiedi assistenza ||

contributi scolastici, emessi dalle segreterie scolastiche per gli alunni frequentanti. Con Pago In Rete & possibile
anche eseguire versamenti volontari a favore degli istituti scolastici.

Potrai visualizzare gli avvisi telematici di pagamento emessi dagli istituti di frequenza per gli alunni associati dalle
scuole al tuo profilo. In caso di mancata visualizzazione degli avvisi contatta l'istituto scolastico di frequenza
dell'alunno, per comunicare le eventuali informazioni mancanti per I'associazione. Per ogni alunno associato al tuo
profilo riceverai dal sistema sulla tua casella di posta elettronica personale sia le notifiche degli avvisi telematici di
pagamento emessi dalla scuola di frequenza dell'alunne che le notifiche dei pagamenti che sono stati eseguiti con
Pago In Rete Potrai inoltre scaricare direttamente dall'applicazione I'attestazione di pagamento valida per eventuali

detrazioni fiscali.

Per maggiori dettagli € possibile consultare il Manuale Utente e visionare le FAQ .

Hai aggiornamenti sui tuoi avvisi di pagamento: 3
Avvisi nuovi 36 - Avvisi scaduti 1 - Avvisi in scadenza 11 <:

4
Nota informativa per pagamenti con importi elevati <:
€D isisoro bt Sirions ragoP¥)

Privacy
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1 L'utente ha la possibilita di navigare tra le pagine:

) PAGO IN RETE

Home: pagina iniziale che illustra il sistema, riporta gli aggiornamenti sugli avvisi e le
notizie pubblicate e i collegamenti al manuale utente e alle FAQ (riportate anche
nell’area pubblica di Pago In Rete).

Versamenti volontari: pagina all’'interno della quale & possibile ricercare una scuola
per visualizzare le contribuzioni volontarie che la scuola ha reso eseguibili con il
servizio e procedere con il versamento volontario di un contributo.

Visualizza pagamenti: pagina operativa che consente all’utente di:

» ricercare e visualizzare gli avvisi telematici notificati dalle scuole di
frequenza;

» eseguire dei pagamenti telematici;

» visualizzare le ricevute telematiche dei pagamenti effettuati (delle tasse e
dei contributi versati sia per gli avvisi richiesti che in forma volontaria);

» scaricare le attestazioni di pagamento.

Gestione consensi: pagina all'interno della quale I'utente pud dare o revocare il
consenso alla ricezione delle e-mail di notifica previste dal sistema.

Richiedi assistenza: pagina informativa sulle modalita per ricevere assistenza sul
servizio.

2 In alto a destra sono riportate le informazioni sull'utente collegato (Nome e Cognome) e i
pulsanti per accedere alla propria Area riservata o uscire dall’applicazione.

3 Nel riguadro centrale della Home page vengono riportati gli aggiornamenti in merito allo
stato dei pagamenti notificati dalla scuola (la sezione non & presente se non sono stati
notificati all’utente avvisi di pagamento da parte delle scuole):

Awvisi nuovi: numero degli avvisi di pagamento notificati dalle scuole di frequenza
non ancora visualizzati dall’'utente;

Avvisi scaduti: numero di avvisi per i quali non si & provveduto al pagamento entro i
termini richiesti dalle scuole;

Awvisi in scadenza: numero di avvisi telematici da pagare entro sette giorni.

4 Nella parte inferiore il sistema visualizza le news e le comunicazioni, come ad esempio i
periodi programmati di chiusura o sospensione del servizio.

2.2.

Versamenti volontari

La sezione Versamenti Volontari consente di visualizzare tutti i versamenti volontari
eseguibili tramite il servizio per le scuole e provvedere al versamento telematico con il
sistema pagoPA, compilando per il pagamento i dati del soggetto versante (es. alunno).

Si accede alla pagina “Versamenti volontari” dal link in alto della home page.
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Home Versamenti volontari Visualizza pagamenti Gestione consensi Richiedi assistenza No,me cngnnme, ‘
Area riservata | Esci
Home G
Il sistema Pago In Rete consente la visualizzazione € il pagamento degli avvisi telematici, relativi a tasse e
contributi scolastici, emessi dalle segreterie scolastiche per gli alunni frequentanti. Con Pago In Rete & possibile TO‘
anche eseguire versamenti volontari a favore degli istituti scolastici.

Potrai visualizzare gli avvisi telematici di pagamento emessi dagli istituti di frequenza per gli alunni associati dalle
scuole al tuo profilo. In caso di mancata visualizzazione degli avvisi contatta l'istituto scolastico di frequenza
dell'alunno, per comunicare le eventuali informazioni mancanti per I'associazione. Per ogni alunno associato al tuo
profilo riceverai dal sistema sulla tua casella di posta elettronica personale sia le notifiche degli avvisi telematici di
pagamento emessi dalla scuola di frequenza dell'alunno che le notifiche dei pagamenti che sono stati eseguiti con
Pago In Rete.Potrai inoltre scaricare direttamente dall'applicazione |'attestazione di pagamento valida per eventuali

detrazioni fiscali

Per maggiori dettagli & possibile consultare il Manuale Utente e visionare le FAQ

Per eseguire un versamento volontario I'utente deve:
a) ricercare la scuola di interesse
b) visualizzare le contribuzioni che la scuola ha reso eseguibili
c) ricerca e selezione la causale del contributo che vuole versare

d) procedere con il pagamento

N.B.: il sistema visualizza solo le scuole che sono aderenti a pagoPA ed utilizzano il sistema
Pago In Rete per la gestione dei pagamenti telematici e per ciascuna scuola prospetta la
lista di tutti i versamenti volontari eseguibili tramite il servizio che la scuola ha pubblicato.

L'utente potra procedere con il versamento telematico tramite il servizio solo per le causali
che visualizza.

Il sistema Pago In Rete prevede due modalita di ricerca della scuola: la ricerca sul territorio
(1) o la ricerca puntuale per codice meccanografico (2).

Versamenti volontari - ricerca scuola

In questa pagina puoi ricercare una scuola aderente a PagoPA per visualizzare i versamenti eseguibili con il servizio Pago in Rete e procedere al pagamento telematico.

Ricerca scucla sul territorio Ricerca per codice
Regione Codice meccanografico
Seleziona =

{0 i

1 Ricerca sul territorio

Se l'utente non conosce il codice meccanografico della scuola da ricercare allora effettua
prima la ricerca della scuola in base alla sua ubicazione sul territorio.
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Selezionando da un elenco a discesa prima la regione, poi la provincia e infine il comune. Se

conosce la denominazione (anche parziale) della scuola, la puo inserire per restringere la
ricerca tra le scuole presenti nel comune.

Nella maschera seguente raffigurata per esempio la ricerca e selezione di una scuola del
comune di SENIGALLIA.

Viersamenti volontari - ricerca scuola

In guesta pagina puni ricercare una scuola aderente a PagoPA per visualizzare iversamenti eseguibili con il servizio Pago in Rete e procedere al pagamento telematico

Ricerca scuala sul territario

Ricerca per codice

Regione Provincia Codice meccanografico
MARCHE *  ANCONA s

Comune Denominazione scuola
SENIGALLIA

-
-
Cerca

Elenco scuole

o

pagine [
CODICE MECCAHOGRAFICO | DEHOMIHAZIONE SCUOLA ‘ IHDIRIZZO | AZIOH 2
#Codice meccanografico scuola 1 Istituto scolastico 1 Via ¥x%X, n. Xx SENIGALLIA (AN) Q<:
*Codice meccanografico scuola 2 JIstituto scolastico 2 ‘Via xxxx, N. xx SENIGALLIA (AN) Q
#Codice meccanografico scuola 3 Istituto scolastico 3 "Wia xxxx, n. xx SENIGALLIA {AN) Q

S <
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2 Ricerca per codice

Se l'utente conosce il codice meccanografico della scuola per la quale vuole fare il
versamento in forma volontaria, puo inserire direttamente nella sezione di destra il codice
meccanografico., come riportato nella figura che segue.

. rH i $ " Py
Versamenti volontar - ricerca scuola
In quasta paging puok Acercare una stuola aderente a FagoPa per viswalizare | versarment! eseguibi con il serdo Pago in Rate g procedare 51 pagarmanio telematico
Fasgione Codce imec e anograiico
Selezwna H Codice meccanogralico scuola
3
Elenco scuole lﬁ
1]
CODICE MECCANOGRAFIC | DEHOMIRATIONE SCOOLA | IHORTTO | azicen
ACodice meccanografico scucla Istituto scolastico Wia i, L xx SENIGALLIA (AN) Q,
=g - Qi o SR
2

1 In questa sezione l'utente inserisce il codice meccanografico della scuola e aziona il
pulsante “Cerca”. Il sistema aggiorna la pagina visualizzando i dati della scuola ricercata
(codice meccanografico, denominazione scuola e indirizzo).

2 Per visualizzare i pagamenti che la scuola ha reso eseguibili I'utente aziona l'icona
“lente”.

3 Per tornare alla Home page I'utente aziona il pulsante “Chiudi”.

4 Per cercare una nuova scuola l'utente aziona il pulsante “Cancella”.

Dopo che l'utente ha attivato l'icona “lente” in corrispondenza della scuola di suo

\

interesse, il sistema apre una pagina all'interno della quale ¢ riportato l'elenco delle
richieste di contribuzione che la scuola hanno reso eseguibili.

Le informazioni prospettate sono state configurate dalla scuola e riportano in dettaglio:
e |’anno scolastico: I'anno scolastico di riferimento del contributo
e la causale per il versamento volontario
e il beneficiario del versamento (la scuola stessa o I’Agenzia delle Entrate)
e |a data discadenza, ossia la data fino a quando il versamento sara visibile e pagabile

e |'importo: importo richiesto/proposto dalla scuola per il versamento

e del Meérito
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dall’utente in fase di pagamento e la data di scadenza entro la quale puo essere eseguito il
versamento.

La scuola stabilisce se lI'importo del contributo visualizzato pud essere modificato «

E possibile eseguire un filtro sulle casuali, per limitare i risultati della ricerca.

Se I'utente vuole procedere con il pagamento per un versamento eseguibile aziona I'icona
ll<€”.

Versamenti volontari - causali per scuola
Codice meccanografico: Denominaziohe scuola:
Codice scuola Istituto scolastico
Via xxxx, n. xx SENIGALLIA (AN)

Filtra per causale:

Lista versamenti eseguibili

a
ANNO SCOLASTICO | CAUSALE | BENEFICIARIO | DATA SCADENZA | IMPORTO (€) m
2020/21 Contributo volontario as 21/22 ISTITUTD SCOLASTICO 311082021 2200 <€

utente puo inserire il testo della casuale da ricercare.

Nel campo “Filtra per causale” I
Il sistema visualizza I'elenco impaginato delle contribuzioni eseguibili con tutte le
informazioni e I'icona per procedere con il pagamento del contributo. Attivando I'icona

“<€” 'utente puo procedere con il versamento della contribuzione.

Il sistema, prima di procedere con la transazione, richiede di alcune informazioni necessarie
per effettuare il versamento. E sempre richiesto di fornire i dati del pagatore per il quale si
esegue il versamento (nome, cognome, e codice fiscale). L'utente puo compilare il campo
note facoltativamente, per fornire indicazioni sul pagamento alla segreteria scolastica.

Se la scuola accetta anche una contribuzione volontaria per un importo diverso da quello
richiesto, I'utente sara abilitato a modificare I'importo prospettato.

e del Merito
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Vlersamenti volontari - inserimento dati per il pagamento

anno scoisstico: 2020121 Causale. Contributo volontario as 21122 senenczro. IStituto scolastico Data scadenza:  31/08/2021

Nota informativs; - */1egato informativa

Compilare i campi seguenti con i dati dell'alunno o del soggetto per cui si sta eseguendo il versamento

Codice fiscale * Nome *
BBBCCCB3E23H501X Mario
Cognome * Importo *
Bianchi 2200

Note

CONTRIBUTO VOLONTARIO - ASSICURAZIONH

campi obbligatori.

i o I e

In relazione ai dati inseriti dall’'utente il sistema genera un avviso di pagamento intestato
all’alunno indicato e apre la pagina del carrello dei pagamenti che riporta il pagamento
inserito nel carrello e i pulsanti per procedere con il versamento volontario.

Carrello Pagamenti

CODICE AVVISO | CAUSALE |  awwno | scapewza | BENEFICIARIO
A9T199520582210822222017TVPHON  Contributo volontario as 21/22  Nome Cognome  31/08/2021  ISTITUTO SCOLASTICO 22,00
3 4 Totale da pagare in euro:

(escluso commizsioni)

Pagamento online FPagamento offline
( Procedi con il pagamento immediato ’7 Scarica documento di pagamento

() Selezionando il check il versante esprime opposizione alfinvie dei pagamenti Scarica il documento per pagare presso le ricevitorie. i tabaccai e le banche aderenti
all'Agenzia delle Entrate per il 730 precompilato. L'eventuale opposizione sara tramite ATM, sportelli, APP su smariphone e tablet o presso altri prestatori che
considerata solamente per | pagamenti effettuati con modalita online. offrona il servizio a pagamento.

s o>

1 Flag opposizione: selezionando questo check I'utente puo esprimere la sua volonta di
fare opposizione all'invio dei dati dei pagamenti all’Agenzia delle Entrate per il 730
precompilato. L'eventuale opposizione inserita dall’'utente sara considerata solo se la
modalita di pagamento scelta & quella immediata.

2 Elimina avviso dal carrello: nella colonna “Azioni” attraverso I'icona “Elimina” 'utente
puo eliminare dal carrello il pagamento volontario inserito. In seguito a questa azione il
sistema aggiorna in automatico il “Totale da pagare”.

3 Pagamento online: attivando il pulsante “Procedi con pagamento immediato” l'utente
viene indirizzato alla piattaforma per i pagamenti elettronici verso le pubbliche
amministrazioni pagoPA dove potra procedere al pagamento online (vedi Par. 3.3

Pagamento online).

” mt!,m,.,mzm Aggiornato al 23/03/2023 pagully
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4 Pagamento offline: attivando il pulsante “Scarica il documento di pagamento”l’utente
scarica il documento di pagamento predisposto dal sistema per effettuare il pagamento
degli avvisi posti nel carrello in un secondo momento (vedi Par.3.4 Pagamento offlline).

5 Annulla pagamento: attivando il pulsante I'utente annulla il pagamento visualizzato e
torna alla ricerca dei versamenti volontari.

Al termine della transazione con esito positivo del pagamento I'utente potra visualizzare
I'avviso nella pagina “Visualizza pagamenti” impostando come filtro lo stato in “Pagato” e
potra visualizzare la Ricevuta telematica e scaricare |’Attestato di pagamento.
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2.3. Visualizza pagamenti

La sezione Visualizza Pagamenti consente di visualizzare tutti i pagamenti intestati richiesti
dalle scuole di frequenza, effettuare i pagamenti telematici richiesti con il sistema pagoPA,
visualizzare la Ricevuta Telematica dei pagamenti eseguiti e scaricare le attestazioni di
pagamento.

L'utente accedendo alla pagina “Visualizza pagamenti” posizionata in alto nella home page
Puo:

a) ricercare e visualizzare gli avvisi telematici che gli sono stati notificati dalle scuole di
frequenza

b) visualizzare tutti i versamenti volontari che I'utente ha eseguito

c) fareipagamentitelematici degli avvisi ricevuti

Neme Cognome
Area riservata | Esci

Home Versamenti volontari Visualizza pagamenti Gestione consensi Richiedi assistenza

Home G

Il sistema Pago In Rete consente la visualizzazione e il pagamento degli avvisi telematici, relativi a tasse e

contributi scolastici, emessi dalle segreterie scolastiche per gli alunni frequentanti. Con Page In Rete & possibile
anche eseguire versamenti volontari a favore degli istituti scolastici

Potrai visualizzare gli avvisi telematici di pagamento emessi dagli istituti di frequenza per gli alunni associati dalle
scuole al tuo profilo. In caso di mancata visualizzazione degli avvisi contatta l'istituto scolastico di frequenza
dell'alunno, per comunicare le eventuali informazioni mancanti per I'associazione. Per ogni alunno associato al tuo
profilo riceveral dal sistema sulla tua casella di posta elettronica personale sia le notifiche degli avvisi telematici di
pagamento emessi dalla scuocla di frequenza dell'alunno che le notifiche dei pagamenti che sono stati eseguiti con
Pago In Rete Potrai inoltre scaricare direttamente dall'applicazione |'attestazione di pagamento valida per eventuali

detrazioni fiscali.

Per maggiori dettagli & possibile consultare il Manuale Utente e visionare le FEAQ

La pagina visualizza gli avvisi digitali di pagamento che le scuole che utilizzano Pago In Rete,
hanno notificato all’'utente, in qualita di versante per I’alunno (genitore o chi ne fa le veci),
per consentire il pagamento elettronico delle tasse e contributi scolastici.

Se l'utente non visualizza gli avvisi digitali dell’istituto frequentato dal proprio figlio, deve
contattare la segreteria scolastica per richiedere di essere abilitato al pagamento
telematico per il proprio figlio.

Il rappresentante di classe potra fare richiesta alla segreteria di essere abilitato anche alla
visualizzazione e al pagamento telematico degli avvisi intestati agli alunni della classe, al
fine di poter pagare telematicamente i servizi per conto delle famiglie.

Per ogni avviso visualizzato nella pagina “Visualizza Pagamenti” I'utente ha la possibilita di
conoscere lo stato aggiornato del pagamento ed accedere ai documenti presenti a sistema:
una nota informativa se allegata dalla scuola e, per gli avvisi pagati, |la ricevuta telematica e

I'attestato di pagamento.

Lo stato dell’avviso riporta le informazioni relative al pagamento, in dettaglio:

&
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o Da pagare: avviso di pagamento notificato all’'utente dalla scuola il cui
pagamento non € stato ancora eseguito.

o In attesa di ricevuta: avviso di pagamento notificato all’'utente dalla scuola, per il
qguale e stata fatta (dall’'utente o da altro versante abilitato al pagamento) la
transazione di pagamento e si € in attesa della ricevuta telematica dell’esito
della transazione; il sistema appena riceve dal PSP la ricevuta del pagamento
effettuato provvede a cambiare automaticamente lo stato dell’avviso in
“Pagato”.

o Pagato: avviso di pagamento notificato all’utente dalla scuola per il quale &
stato gia effettuato il pagamento richiesto da uno dei versanti ed & disponibile
per il versante la ricevuta telematica rilasciata dal PSP.

o Rimborsato: avviso di pagamento notificato all’utente dalla scuola per il quale &
stato fatto il pagamento da uno dei versanti e la somma versata e stata
rimborsata dalla scuola.

o Annullato: tentativo di pagamento con esito negativo effettuato dall’utente per
pagare un versamento volontario.

Per gli avvisi digitali che non sono stati ancora pagati I'utente potra effettuare il pagamento
tramite il servizio Pago In Rete subito online tramite il servizio oppure scaricare un
documento per effettuare il pagamento successivamente presso i tabaccai, ricevitorie ed
altri PSP che offrono il servizio di pagamento oppure anche online con home banking e con
le APP.

La pagina “Visualizza pagamenti” e strutturata nel modo seguente:

Visualizza pagamenti .
Dal Al Stato U Codice awiso Causale pagamento
01/09/2016 31/08/2018 Da pagare =
2 Cerca
=3 50 : :
| Elenco pagamenti Dal  01/09/2016 Al 31/0822018  Stato Da pagare I<:| 3 @ G
| 1]
| | CODICE CAUSALE ANNO ALUNND RATA SCADENZA BENEFICIARIO STATO | MPORTO (€} AZIONI
[ A83003810427170817172549UX1HC Visita al museo Anagrafica Assenle 31/08/2017  Istituto Uno Da pagare 50,00 Q “ T
3 I:XEDABEOMMOJEH?Q&ﬂ?1?2586DD|-!B Visita al museo Anagrafica Assente 317082017 Istituto Uno Da pagare 150 QA B
[0 A83003810427170818162542A0XW41 Mensa scolastica Anagrafica Assenle 15/092017  Istituto Uno Da pagare 110,00 E
s =20 <= 7
6

1 In questa sezione |'utente ha la possibilita di inserire dei criteri per ricercare gli avvisi di
pagamento o le contribuzioni volontarie che ha eseguito:

e Data “Dal” — “Al”: selezionare da calendario le date per ricercare tutti gli avvisi
con scadenza compresa tra le date indicate. Il sistema propone come “Data dal”
la data di inizio anno scolastico in corso e come “Data al” la data di fine anno
scolastico successivo a quello in corso.
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e Stato: selezionare lo stato dell’avviso in base al quale effettuare la ricerca
e Codice dell’avviso: codice identificativo dell’avviso

e Causale pagamento: causale del pagamento notificato all’'utente tramite I'avviso di
pagamento

2 Pulsante “Cerca” per avviare la ricerca con i filtri impostati.
3 In questa sezione il sistema prospetta filtri applicati per la ricerca.

4 Elenco impaginato degli avvisi di pagamento emessi dalle scuole che rispondono ai criteri
di ricerca impostati. Ogni pagina visualizzata pu0 essere ordinata in modo crescente o
decrescente per ciascuna colonna.

5 Per ciascun avviso visualizzato sono riportate le seguenti informazioni:

e Codice avviso: codice identificativo dell’avviso di pagamento.

e Casuale: causale del pagamento richiesto.

e Anno: anno scolastico a cui si riferisce il contributo richiesto.

e Alunno: cognome e nome dell’alunno intestatario dell’avviso.

e Rata: numero della rata (vuoto se si tratta di un pagamento spontaneo o se il
pagamento dell’avviso deve avvenire necessariamente in un’unica soluzione).

e Scadenza: la data entro la quale la scuola richiede che sia fatto il pagamento.

e Beneficiario: Scuola o altro Ente beneficiario dell’avviso (es. Agenzia delle Entrate
per le tasse scolastiche).

e Stato: stato di dettaglio dell’avviso, ossia del pagamento richiesto; i valori possibili
sono: “Da pagare”, “In attesa di ricevuta”, “Pagato”, “Rimborsato”, “Annullato”.

e Azioni: icone attraverso le quali 'utente puo visualizzare il dettaglio dell’avviso e i
documenti disponibili per I'avviso.

e Importo: importo del contributo da versare riportato nell’avviso o gia versato
dall’'utente (anche come contribuzione volontaria)

)
-

6 L’icona funzionale a forma di lente consente di visualizzare la pagina Dettaglio
avviso di pagamento dove sono riportati i dati di dettaglio di un avviso.

7 U'icona funzionale a forma di foglio consente di visualizzare la pagina Documenti
all'interno della quale sono riportati i collegamenti alla documentazione informativa se
allegata dalla scuola, alla ricevuta telematica e all’attestato di pagamento.

8 Check box per la selezione di un avviso di pagamento che si vuole pagare.

9 Pulsante “Chiudi” per chiudere la pagina di visualizzazione dei pagamenti e tornare alla
Home Page.

10 Pulsante “Effettua il pagamento” per procedere al pagamento degli avvisi
selezionati. Il pulsante & disattivato se I'utente non ha selezionato avvisi.

e del Meérito
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2.4. Dati di dettaglio di un avviso

L'utente puo accedere alle informazioni complete di un awviso riportato nell’elenco della

pagina “Visualizza pagamenti” attivando l'icona funzionale lente Q disponibile nella
colonna “AZIONI".

EFATS BAPCHTO P

[ ASMOGEIMITIPEATITEEUEIHG  Visiks o mues Analon Asente J1MA00IT B Uno D pui sams O, B
L] ASIGEIMITITOITITZSESONEE  Visila ol museo Aragraloa Assenie SIMA00IT  Esds Uno D i moe O W
[0 ASMOEIMITITORISISEMIANN Mensa scolashica Anagrabin Akiish 15980007 e Uno D pagaie 1'II.W [ ]

Il sistema apre la pagina “Dettaglio avviso di pagamento” nella quale sono riportati i dati di
dettaglio dell’avviso. Si riporta di seguito un esempio di visualizzazione.

Dettaglio Avviso Pagamento

Alunno: Cognome Nome Anno scolastico: 2017

Codlice fiscale: H501D H501D TH501D Causaie: QVisHalalimuseoly

sezione: C.. Classe: 4. Codice evenfo pagamento.  E83003810427170817172547RONEP

Ind. di studio: ....... Codice awiso:  AB3003810427170817172543UXTHC

Plesso/Sede: ...
Importo awiso (€] 50 .00

Beneficiario:  Istitute Uno

Data scadenza:  31/08/2017

Numero Rate: Importo Totale (€):
2
1 50.00 <:

» = B2

1 Sezione con le informazioni complessive del pagamento:

e Cognome e nome dell’alunno

e Codice fiscale dell’alunno

e Sezione

o (lasse

e Indirizzo di studio

e Plesso/Sede della sua Scuola

e Anno scolastico (di riferimento del contributo)
e Causale (del pagamento richiesto)

e del Merito

" m.!,m.-.mm Aggiornato al 23/03/2023 pagully



“gd PAGO IN RETE

e Codice dell’evento di pagamento (creato dalla scuola al quale appartiene I'avviso)

e (Codice avviso

e Importo avviso

e Beneficiario (denominazione del beneficiario del pagamento, che pud essere la
scuola di frequenza dell’alunno o I’Agenzia delle Entrate)

e Data scadenza (data entro il quale la scuola richiede che sia eseguito il pagamento)

2 Numero della rata e importo avviso

3 Attivando il pulsante “Chiudi” il sistema riporta I'utente alla pagina “Visualizza
pagamenti”.

3. EFFETTUARE UN VERSAMENTO VOLONTARIO

L'utente, presa visione dei versamenti volontari eseguibili tramite il servizio Pago In Rete
che le scuole di frequenza hanno pubblicato dalla sezione “Versamenti volontari” ed
individuato il versamento volontario che vuole eseguire, puo provvedere al pagamento con
pagoPA tramite il servizio Pago In Rete, in quanto il servizio € collegato alla piattaforma
pagoPA per i pagamenti elettronici verso le Pubbliche Amministrazioni.

Dato che il versamento volontario non & pre-intestato dalla scuola, per effettuare il
pagamento viene richiesto all’'utente di compilare i dati del soggetto pagatore (nome,
cognome, codice fiscale) a cui sara intestato il versamento.

Se la scuola consente versamenti di importo differente da quello prospettato, I'utente
potra anche modificare I'importo pre-impostato dalla scuola che visualizzato, secondo le
indicazioni fornite dalla scuola stessa (es. quote ridotte per ISEE, riduzioni per quote
fratelli/sorelle).

L'utente potra scegliere se fare il pagamento immediato subito on line con il servizio
oppure scaricare un documento che gli sara utile per effettuare il pagamento in un secondo
momento presso tabaccai, ricevitorie ed altri PSP dislocati sul territorio, oppure online dal
sito della propria banca o tramite le APP.

L'utente potra pagare con la modalita di pagamento che preferisce. Il PSP scelto per il
pagamento potrebbe richiedere per il servizio una commissione, che sara comunque resa
nota all’'utente prima della transazione.

Per le indicazioni operative sulle modalita di effettuazione del versamento volontario
visionare la sezione “Versamenti Volontari”.

e del Meérito
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4. EFFETTUARE UN PAGAMENTO INTESTATO

L'utente, presa visione delle tasse e contributi scolastici notificati dalla scuola e
dell’eventuale nota informativa allegata, puo provvedere al pagamento con pagoPA con il
servizio Pago In Rete, in quanto il servizio & collegato alla piattaforma pagoPA per i
pagamenti elettronici verso le Pubbliche Amministrazioni.

E possibile effettuare il pagamento telematico per un singolo avviso ricevuto o per piu
avvisi contemporaneamente, selezionando e inserendo gli avvisi che si intende pagare in
un carrello virtuale di pagamento.

L'utente potra scegliere se fare il pagamento immediato subito on line con il servizio
oppure scaricare un documento che gli sara utile per effettuare il pagamento in un secondo
momento presso tabaccai, ricevitorie ed altri PSP dislocati sul territorio, oppure online dal
sito della propria banca o tramite le APP.

L'utente potra pagare con la modalita di pagamento che preferisce. Il PSP scelto per il
pagamento potrebbe richiedere per il servizio una commissione, che sara comunque resa
nota all’'utente prima della transazione.

4.1. Selezione avvisi per il pagamento

Per effettuare il pagamento di uno o pil avvisi ricevuti, I'utente prima ricerca e seleziona
dalla pagina “Visualizza pagamenti” gli avvisi che intende pagare e poi aziona il tasto
“Effettua il pagamento”. Gli avvisi che sono stati selezionati per il pagamento vengono
posti in un carrello virtuale di pagamento.

Di seguito una schermata di esempio con i passi operativi per caricare gli avvisi nel carrello
dei pagamenti:

e del Meérito
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1 L'utente seleziona da un elenco a discesa i filtri di ricerca impostando lo stato “Da
pagare” per visualizzare tutti gli avvisi ricevuti ancora da pagare.

L'utente pud ricercare direttamente un singolo avviso, inserendo il codice o la causale
oppure restringere la ricerca degli avvisi selezionando un periodo temporale per la data di
scadenza (sono visualizzati in automatico tutti i pagamenti da fare nell’anno scolastico).

2 'utente attiva il pulsante “Cerca”.
3 l'utente seleziona dall’elenco uno o piu avvisi avvisi nello stato “Da pagare”.
4 ['utente attiva il pulsante “Effettua il pagamento” per procedere con il pagamento.

5 L'utente attiva il pulsante “Chiudi” se non vuole procedere con il pagamento.

Dopo che l'utente ha selezionato i pagamenti da effettuare ed attivato il tasto “Effettua
pagamento” il sistema apre la pagina “Carrello pagamenti”.

Non ci sono limiti al numero di avvisi che I'utente pud inserire nel carrello, ma per il
pagamento gli avvisi devono riguardare al massimo 5 beneficiari diversi, in quanto la
piattaforma pagoPA accetta solo pagamenti contemporanei a favore di 5 beneficiari
diversi.

4.2. Carrello del pagamento

La pagina “Carrello Pagamenti” viene prospettata quando l'utente aziona il pulsante
“Effettua pagamento” dalla pagina Visualizza Pagamenti.

La pagina riporta l'importo complessivo del pagamento che |'utente ha richiesto di
effettuare, calcolato come somma degli importi per gli avvisi posti del carrello e due
pulsanti per scegliere se procedere subito con il pagamento immediato (on line) oppure
scaricare il documento predisposto dal sistema per pagare successivamente sempre in
modo (off line).

” mt!,m,.,mzm Aggiornato al 23/03/2023 pagully
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Il pagamento telematico (online o offline) potra essere fatto con uno dei Prestatore di
Servizi di Pagamento (PSP) che ha aderito alla piattaforma per i pagamenti elettronici verso
le Pubbliche Amministrazioni pagoPA e che offre il servizio con la modalita di pagamento
richiesta dall’utente tra quelli disponibili.

Sul sito di pagoPA all’indirizzo:

https://www.pagopa.gov.it/it/prestatori-servizi-di-pagamento/elenco-PSP-attivi/

e possibile vedere la lista dei PSP, conoscere le modalita di pagamento offerte da ogni PSP
le commissioni eventualmente richieste per il servizio di pagamento (che saranno
applicate sulla transazione e non per ogni avviso inserito sul carrello).

La pagina Carrello Pagamenti e strutturata come segue:

‘ 1 2
Carrello Pagamenti
CODICE AVVISO | CAUSALE ‘ ALUNNO | scabenza | eenericiario
A83003810427201013124159SGMH5 assicurazione 20/21 docenti FALUNNO 1 30/11/2020 SCUQLA 10,00
AB83003810427210104142423WQ5YS  Assicurazioni 2021 FALUNNO 2 03/02/2021  SCUOLA 10,00 i
Totale da pagare in euro:
(escluso commissioni)
Pagamento online Pagamento offline
’7 :> Procedi con il pagamento immediato ( Scarica documento di pagamento <:| 4
e )‘Sele-m_onandu il check il versante esprime oppo‘swzmne allinvio dgl_pagamgmi Scarica il documento per pagare presso le ricevitorie, i tabaccai e le banche aderenti
allAgenzia delle Entrate per i1 730 precompilato. L eventua\_e Qopposizione sara tramite ATM, sportelli, APP su smartphone e tablet o presso altri prestatori che
considerata solamente per i pagamenti effettuati con modalita online. offrono il servizio a pagamento
s > R

1 Lista degli avvisi del carrello con i seguenti dati:
e Codice avviso
e Causale
e Alunno: Cognome e nome dell’alunno
e Scadenza: termine entro il quale la scuola richiede che sia eseguito il pagamento
e Beneficiario

e |mporto

. e . m T N . .
Attivando l'icona cestino I'utente pud eliminare uno o piu avvisi dal carrello dei
pagamenti, in questo caso il sistema aggiorna la lista degli avvisi e il “Totale da pagare in
euro”.
Attivando il check nella colonna “Flag opposizioni” I'utente puo dichiarare la sua volonta di
fare opposizione all’'invio all’Agenzia delle Entrate dei dati del singolo pagamento scolastico

| | Mmlstero delllstruzicne Aggiornato al 23/03/2023 Fag]up ’
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per il 730 precompilato. Nella pagina € presente una nota che informa che le eventuali
opposizioni saranno prese in considerazione solo se si procede con il pagamento
immediato.

2 Totale da pagare in euro: somma degli importi degli avvisi di pagamento presenti nel
carrello. Il totale non include I'importo delle eventuali commissioni che potrebbero essere
applicate dal PSP in fase di pagamento.

3 Visualizza commissioni: ¢ il link che permette di accedere alla pagina “Servizi di
pagamento”.

4 pagamento online: attivando il pulsante “Procedi con pagamento immediato” l'utente
viene indirizzato alla piattaforma per i pagamenti elettronici verso le Pubbliche

Amministrazioni pagoPA dove potra procedere al pagamento online.

5 Pagamento offline: attivando il pulsante “Scarica il documento di pagamento” I'utente
scarica il documento di pagamento predisposto dal sistema che consentira all’'utente di
fare il pagamento degli avvisi posti nel carrello in un secondo momento recandosi presso i
PSP che offrono il servizio, con home banking o le APP.

6 Annulla pagamento: per svuotare il carrello di pagamento visualizzato e torna alla pagina
precedente per la selezione degli avvisi.

4.3. Pagamento online

Quando l'utente dalla pagina del “Carrello pagamenti” sceglie di pagare utilizzando come
metodo di pagamento quello immediato (attiva il pulsante “Procedi con il pagamento
immediato”) il sistema indirizza l'utente al pagina del sistema pagoPA dove potra
procedere al pagamento.

E’ possibile consultare la smart guide per il pagamento online nella piattaforma pagoPA che
e stata predisposta per illustrare i passi da seguire sia per |’ accesso al sistema pagoPA che
per fare il pagamento online con tale sistema.

L'utente effettua I'accesso al sistema pagoPA, seleziona la modalita e il Prestatore di Servizi
di Pagamento (PSP) che vuole utilizzare per pagare. Successivamente viene indirizzato sulla
pagina del PSP da lui selezionato dove pud completare la transazione di pagamento. Sul
sito del PSP I'utente inserira i dati richiesti per I'esecuzione del pagamento (es. dati della
carta di credito o altro)®.

La commissione (se richiesta dal PSP) sara unica a prescindere dal numero di contributi
(avvisi nel carrello) che I'utente ha scelto di pagare.

Una volta eseguita la transazione di pagamento sul sito del PSP, I'utente viene reindirizzato
nuovamente sulla pagina riservata del servizio Pago In Rete, dove visualizza il messaggio
con l'esito positivo o negativo della transazione di pagamento effettuata. In attesa di

? Pago In Rete non archivia alcun dato relativo alla carta di credito o al conto corrente che l'utente
inserisce sul sito del PSP e sulla piattaforma pagoPA.
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ricevere la ricevuta telematica della transazione rilasciata dal PSP, il sistema aggiorna lo
stato degli avvisi del carrello dei pagamenti che erano da “Da pagare” nello stato “In attesa
di ricevuta”, in modo da bloccare il pagamento agli altri versanti.

In caso di esito positivo I'utente visualizza il seguente messaggio:

Esito Pagamento

Il pagamento & stato preso in carico, a breve sara possibile consultare |'esito

Quando il sistema ricevera la ricevuta telematica (RT) del pagamento eseguito con successo
(generalmente entro pochi minuti), lo stato di ogni avviso posto nel carrello sara aggiornato
dallo stato “In attesa di ricevuta” allo stato “Pagato”.

L'utente che ha fatto il pagamento, ricevera una mail di notifica del pagamento eseguito
(salvo revoca consenso alla ricezione delle mail) e potra visualizzare i dati della transazione
consultando la ricevuta telematica nella pagina “Documenti” di ogni avviso del carrello.

Tutti i versanti associati agli alunni intestatari degli avvisi del carrello pagato riceveranno
via e-mail la notifica di avvenuto pagamento (salvo revoca del consenso alla ricezione delle
mail) nella quale & riportato, se disponibile al momento del pagamento, il ruolo del
soggetto che ha effettuato il pagamento. | versanti associati accedendo al sistema
potranno scaricare |’Attestazione di pagamento valida ai fini fiscali.

Lo stato aggiornato dei pagamenti e le ricevute telematiche dei pagamenti telematici
eseguiti_sono_sempre visibili_anche alla scuola, per cui l'utente non ha necessita di
presentare la ricevuta dei pagamenti telematici fatti con il servizio per attestare di avere
fatto il pagamento richiesto.

In caso di esito negativo o di annullamento della transazione di pagamento il messaggio
visualizzato dal sistema ¢ il seguente:

Esito Pagamento

G Il pagamento non & andato a buon fine

Toma alla home

e del Meérito
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Alla ricezione della ricevuta telematica (RT) del pagamento che non & andato a buon fine, il
sistema aggiornera lo stato degli avvisi del carrello dallo stato “In attesa di ricevuta” allo
stato iniziale “Da Pagare” per abilitare nuovamente i versanti al pagamento.

Il sistema inviera al versante che ha eseguito il tentativo di pagamento fallito una e-mail
(salvo revoca del consenso alla ricezione delle mail) con la notifica di esito negativo della
transazione e con il dettaglio degli avvisi presenti nel carrello che sono quindi ancora da
pagare.

NOTA BENE

L'utente che vuole annullare il pagamento deve utilizzare i link e i tasti presenti sulla pagina
del PSP e NON la freccia Indietro/Back del browser, perché altrimenti non potra subito
procedere con un nuovo pagamento, ma dovra aspettare I'annullamento la sessione da
parte del PSP (tempi stimati un’ora).

4.4. Pagamento offline

Questa modalita consente all’'utente di scaricare il documento predisposto dal sistema per
poter effettuare il pagamento telematico degli avvisi inseriti nel carrello presso uno dei PSP
abilitati (o presso gli uffici postali) tramite il codice interbancario CBILL, il QR Code ed anche
il Datamatrix, nel caso che il conto beneficiario sia un conto corrente postale.

NOTA BENE

Nel caso in cui il conto corrente beneficiario del pagamento indicato dalla scuola sia un
conto corrente postale, nel documento di pagamento & presente anche la sezione
“Bollettino postale PA”, con il codice Datamatrix, che consente all’'utente di pagare presso
tutto gli uffici postali o i canali online o fisici di Poste Italiane.

RATA UNICA entroil
BOLLETTINO POSTALE PA BancoPosta

31/12/2018

i Euro 110.00
Posteitaliane
il sul C/C n. 888888

circuito
bollettine postale
BancoPosta

Intestato a ISTITUTO SUPERIORE

Bollettin Postale pagabile in tutti gl Uffici Postali e D®Stinatario

sui canali fisici o digitali abilitati di Poste Italiane e Oggetto del pagamento Test evento MIUR

dell'Ente Creditore X . )
Codiceavviso Tipo Cod. Fiscale Ente Creditore

AUT. DB/SISB/GEN P1-PDF 47149 DEL 0010 0000 0021397118 P1
22.03.2019
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Nella pagina “Carrello pagamenti” l'utente attiva il pulsante “Scarica documento di
pagamento” e il sistema esegue il download del documento di pagamento, che riporta le
informazioni per il pagamento degli avvisi presenti nel carrello.

s 1 2
Carrello Pagamenti
‘CODICE AVVISO | CAUSALE ‘ ALUNNO ‘ SCADENZA ‘ BENEFICIARIO {
A83003810427201013124159SGMH5 assicurazione 20/21 docenti FALUNNO 1 30M1/2020 SCUOLA 10,00 ] i
A83003810427210104142423WQ5YS Assicurazioni 2021 FALUNNO 2 03/02/2021  SCUOLA 10,00 i}
Totale da pagare in euro:
(escluso commissioni)
Pagamento online Pagamento offline
3 :> Procedi con il pagamento immediato ( Scarica documento di pagamento <:| 4
(") Selezionando il check il versante esprime opposizione all'invio dei pagamenti Scarica il documento per pagare presso le ricevitorie, i tabaccai e le banche aderenti
allAgenzia delle Entrate per il 730 precompilato. L'eventuale opposizione sara tramite ATM, sportelli, APP su smartphone e tablet o presso altri prestatori che
considerata solamente per i pagamenti effettuati con modalita online offrono il servizio a pagamento.
s > (R

L'utente puo utilizzare le funzionalita del browser per stampare e/o salvare il documento di
pagamento.

Con il documento |'utente potra pagare:

e Collegandosi al sito della propria Banca e utilizzando i servizi di Home banking (con
addebito in conto o con carte), seguendo le istruzioni fornite dalla banca per i
pagamenti verso le pubbliche amministrazioni con pagoPA e utilizzando il codice
interbancario CBILL.

e Recandosi presso gli sportelli bancari o gli ATM abilitati utilizzando il codice avviso e
i dati dell’ente creditore e seguendo le istruzioni fornite e pagando in contanti o con
carte credito/debito.

e Recandosi presso i PSP abilitati presenti sul territorio, quali ricevitorie, tabaccai e
supermercati, e altri, utilizzando il codice QR code e pagando in contanti o con carte
credito/debito.

e Recandosi presso tutti gli Uffici Postali, utilizzando |la sezione Bollettino Postale PA
(se presente nel documento) e pagando in contanti o con carte credito/debito.

e Collegandosi ai canali digitali di Poste Italiane e utilizzando la sezione Bollettino
Postale PA (se presente nel documento) e pagando con carte di credito.

e Accedendo all’APP della propria Banca o di un PSP abilitato e utilizzando il QR Code,
presente nel documento e pagando con carte di credito o con plafond precaricati.

Sul sito di pagoPA all’indirizzo:

https://www.pagopa.gov.it/it/prestatori-servizi-di-pagamento/elenco-PSP-attivi/

e possibile vedere la lista dei PSP, conoscere le modalita di pagamento offerte da ogni PSP
e le commissioni eventualmente richieste per il servizio di pagamento (che saranno
applicate sulla transazione e non per ogni avviso inserito sul carrello).
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Il sistema predispone, per ogni beneficiario dei pagamenti che l'utente ha richiesto di
effettuare in modalita off-line, una pagina denominata “AVVISO DI PAGAMENTQO”, che
riporta i codici che l'utente potra utilizzare per pagare (CBILL, QR-code, Datamatrix),
accompagnata da una eventuale pagina aggiuntiva, denominata “CARRELLO BENEFICIARIO”
che riporta il dettaglio dei pagamenti a favore del beneficiario, qualora il versamento a
favore del beneficiario della somma sia effettuato per piu di un avviso.

Riportiamo tre esempi per descrivere e illustrare il documento che I'utente potra scaricare.

Esempio 1: documento per pagare un singolo avviso di pagamento

Se l'utente ha inserito nel carrello un solo avviso di pagamento, il documento riportera
nella sezione beneficiario il beneficiario dell’avviso, nella sezione destinatario nome
cognome e codice fiscale dell’alunno intestatario dell’avviso, nella sezione oggetto di
pagamento la causale dell’avviso e infine tutti i codici da utilizzare per il pagamento
telematico, come illustrato nella figura seguente:
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CAUSALE PAGAMENTO

ENTE CREDITORE Cod. Fiscale DESTINATARIO AVASO  Cod. Fiscale alunno

NOME SCUCLA MNome & cognome alunno

Lutart [l Aidens Bt Al e 0 BON2EIB0N e gorn fera dal Lned o

wenard dal e 000 ale 10 20

QUANTO E QUANDO PAGARE? DOVE PAGARE?  Lista canali o pagamento Su www.pagopagoit
100.00 Euro entro il 20/05/2019 PAGA SULSITO O CON LE APP
Puoi pagare con una unica rata - h . —~ g i, s @

Lnporied agpors D masmacavenie dal soeend ¢ (i eboe udee

PAGA SUL TERRITORIO

. -a
e # Ul

5 bt g LB Pt i M, i Micavitoia, al Tabar cam, o
thestery s ofra Stvw v da gueila ud neata

Ercomat, o Supermerain. Fotal pagans in o, Con Carte s

OIS e

Utilizza la parzione di avwiso relativa al canale di pagamento che preferisci.

BANCHE E ALTRI CANALI RATA UNICA entro § 20/05/2019

Lot CBNL 90001
Codaa v DO 10000 0000 1150 74

[RATA UNICA entro d 207052019

Euro 100.00

GOLLETTING POSTALEPA  Bancoposta
Posteitaliane =
=l sul C/C n, 123456

Infeviain & FTITLTO 0N ISTRUZIONE

Diestinatans lome & Cognome sinn

Oiggntes de piggarerns Caunbls phgRnents

Ctain st Tigni (ot Fre ke Extw rodton:

BT CE/SHE/GEN PPOFATIAS DEL 00000000000 1150 7 ]

FROE XS

Per il pagamento il PSP potra richiedere una sola commissione se prevista.

Esempio 2: documento per pagare piu avvisi con la stessa causale a favore di un unico
beneficiario

Se l'utente ha inserito nel carrello piu avvisi di pagamento a favore dello stesso beneficiario
(scuola o Agenzia delle Entrate) intestati allo stesso alunno oppure ad alunni diversi, il
documento riportera due pagine:

e |a prima pagina potra essere utilizzata per il pagamento e riportera nella sezione
beneficiario il beneficiario del pagamento, nella sezione destinatario il nome,
cognome e codice fiscale dell’'utente, nella sezione oggetto del pagamento la
causale comune degli avvisi (se unica) o la causale generica “Tasse e contributi” (se le
causali degli avvisi sono diversi) e il codice CBILL, il QR code e infine tutti i codici da
utilizzare per il pagamento telematico.

Ministero delllstruzione
e del Meérito
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anrso PAGAMENTO

Causale pagamento

ENTE CREDITORE Cod. Fiscabe

Mome scuola
MIUR
L'utente pud richiedere assistenza al numero

dalle 0B:00 alle 18:30

QUANTO E QUANDO PRGARE?

9.00 Euro entra i1 31/03/2019

Puoi pagare con una unica rata

Limporto & aggiormato automaticamente dal sistema ¢
potrebibe subire variazioni per eventuali sgrawi, note di
credito, indennitd di mora, sanzioni o interesss, ecc. Un
operatore, il sito o 1;app che userai ti potrebbero quindi
chigdere una cifra diversa da quella qul indicata,

BANCHE ED ALTRI CANAL!

Qi accanto trovi il codice QR
¢ il codice interbancario CBILL
par pagane attraverso Il
circuito bancario e gli altri
canali di pagamento abilitati.

0209267603 nei giorni feriali dal lunedi al venerdi

Utilizza la porzione di avviso relativa al canale di pagamento che preferisci.

92 PAGO IN RETE

DESTINATARIO AVVISO  Cod, Fiscale

MNeme Cognome

DOVE PAGARE? Lista canali di pagamento su www.pagopagow.it

PAGA SUL SITO O CON LE APP
Callegandoti al sito del MIUR oppure collegandoti
# 5ito dedla tua Banca o degli atri canali di
pagamento. Potrai pagare con carte, conto
corrente, CBILL

PAGA SUL SITO O CON LE APP
In Banca, in Ricevitoria, dal Tabaccaio, af
Bancormat, 3l Supermercato. Potrai pagare in
contanti, con carte o conto corrente.

RATAUNICA entroil 31/02/2019

Destinatario Mome Cognome Euro 9,00

Ente Creditore Mome scuola
Dggetto del pagamento Causale pagamento
appoggio

Codice CHILL 00001
Codice Aviso 0000DO0OOOE0ET1

Cod, Fiscale Ente

Figura 1 - prima pagina

Ministero delllstruzione
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* nella seconda pagina vengono i dati di dettaglio degli avvisi che ha scelto di pagare.

PagaP)
CARRELLO BENEFICIARIO p PAGO IN RETE
Causale pagamento

ENTE CREINTORE Cod. Fiscale VERSANTE Cod Fiscale

Nome scucla Nome Cognome

Causale Evento: Causale pagamento
Codice Avviso: AB3003810427181204123027RMRAJ Scadenza: 31/03/2019 Importo: 4.50
Dati Pagatore: Mome1 Cognome1 Codice Fiscale: Codice fiscalel

Causale Evento: Causale pagamenta

Codice Avviso: AB3003810427181204123027T7585 Scadenza: 31/03/2019 Importo: 4,50
Dati Pagatore: Nome2 Cognome2 Codice Fiscale: Codice fiscale2
TOTALE EURD .00

Figura 2: seconda pagina

La commissione applicata dal PSP se richiesta, per il pagamento a favore del beneficiario
sara solo una, a prescindere dal numero di avvisi che I'utente ha inclusi nel pagamento.

Esempio 3: documento per pagare piu avvisi con causali diverse a favore di beneficiari
diversi

Se l'utente ha inserito nel carrello pil avvisi di pagamento a favore di vari beneficiari (es.
diverse scuole oppure avvisi richiesti dalla stessa scuola per le tasse a favore dell’agenzia
delle entrate e i contributi a favore della scuola stessa), in questo caso il documento sara
composto da diverse pagine per procedere con le transazioni di pagamento telematico a
favore di ogni beneficiario.

Per il pagamento a favore di ogni beneficiario sara presente sempre la pagina con i codici
per il pagamento eventualmente accompagnata dalla pagina di dettaglio degli avvisi (nel
caso il pagamento sia eseguito per piu avvisi). La logica di valorizzazione delle sezioni &
analoga a quella descritta dagli esempi precedenti.
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Il PSP applichera tante commissioni quanti sono i beneficiari degli avvisi a prescindere dal
numero di avvisi che I'utente ha inserito nel carrello dei pagamenti.

5. DOCUMENTI

L'utente puo accedere alla pagina “Documenti” disponibile per ogni avviso visualizzato

nella pagina “Ricerca awvisi” attivando l'icona funzionale presente nella colonna

AZIONI nella ricerca avvisi.

Nella pagina “Documenti” possono essere presenti i tasti funzionali riportati nella figura
seguente.

Documenti

Ricevuta Telematica

Attestazione di Pagamento

Informativa evento

L&

s => XD

1 Ricevuta telematica per la visualizzazione della ricevuta telematica del pagamento. Il
documento & presente solo se I'avviso é stato pagato tramite il servizio Pago In Rete.

2 Attestazione di pagamento per effettuare lo scarico dell’attestazione di pagamento. Il
documento & presente solo se I'avviso & stato pagato tramite il servizio Pago In Rete.

3 Informativa evento per effettuare lo scarico della nota informativa. Il documento &
presente solo se la scuola ha allegato un documento all’evento di pagamento (ad
esempio il programma della gita).

4 Chiudi per chiudere la pagina “Documenti” e tornare alla Home Page I'utente pud
attivare il pulsante “Chiudi”.

e del Merito
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5.1. Visualizzare la ricevuta telematica

La ricevuta di pagamento & disponibile per gli avvisi che sono stati pagati utilizzando il
servizio Pago In Rete. La ricevuta telematica € visualizzabile dall’'utente che ha effettuato la
transazione di pagamento con esito positivo (e dalla scuola) ed é accessibile dalla pagina
“Documenti”.

Documenti

= -

Il sistema apre la pagina “Ricevuta telematica” che e strutturata nel modo seguente:

Ricevuta Telematica

1
Dati della Ricevuta telematica pagoPA rilasciata dal PSP @

CF Beneficiario: Dencominazione Beneficiario:
Codice fiscale Nome Scuola 000000000101633
Causale del versamento: Importe operazione: Data dell'operaziene:
/RFB/000000000101633/30.00 € 30.00 02/04/2019 12:09
Denominazione PSP: Codice identificative PSP: Numero univece assegnato al pagamento dal PSP:
Nome PSP Codice PSP Imrq1a29u331hno22wincsyx346usdx3n
Dati del versante;
Positivo Nome Cognome (C.F. Codice fiscale)

2
Con la suddetta transazione é stato effettuato il pagamente delle contribuzioni relative ai seguenti avvisi: G
Codice avvise ‘ Causale | Rata ‘ Pagatere ‘ Data scadenza avviso ‘ Importo
AQ3003810427190401171859TCVES Causale 1 Nome 1 Cagnome 1 (CF. Codice fiscale 1) 20/M85/2018 €15.00
AB300381042718040210234516MBT Causale 1 Nome 2 Cognome 2 (C.F. Codice fiscale 2) ) 01/05/2018 £156.00

D> <

1 In questa sezione della pagina “Ricevuta telematica” il sistema riporta i dati della
transazione di pagamento:

e Codice fiscale e denominazione beneficiario
e Codice UV

e Causale del versamento

e Importo operazione

j@‘ I I Mt!MI'Islruzione Aggiornato al 23/03/2023 Fagup!l

e del Merito



“gd PAGO IN RETE

e Data dell’operazione: Data e ora dell’'operazione

e Denominazione e codice identificativo PSP

e Numero univoco assegnato al pagamento dal PSP

e [sijto: Positivo

e Dati del versante: Nome, cognome e codice fiscale del versante

2 In questa sezione il sistema riporta la lista degli avvisi pagati nella transazione con esito
positivo:

e Codice avviso

e (Causale

e Rata

e Pagatore: Nome, cognome e codice fiscale dell’intestatario dell’avviso
e Data scadenza avviso

e |mporto

3 Per chiudere la pagina “Documenti” e tornare alla Home Page l'utente pud attivare il
pulsante “Chiudi”. La ricevuta telematica sara anche inoltrata per mail all’'indirizzo di
contatto del versante che ha effettato il pagamento.

4 Per stampare la ricevuta I'utente puo attivare il pulsante “Stampa RT”.

La ricevuta telematica e disponibile anche per la scuola che potra prendere visione dei dati
del pagamento effettuato dall’utente.

5.2. Scaricare I'attestato di pagamento

L'attestazione di pagamento viene prodotta automaticamente dal sistema solo per i
pagamenti effettuati tramite il servizio Pago In Rete e sara disponibile dopo la ricezione
della ricevuta telematica. Tale documento puo essere utilizzato per richiedere le detrazioni
fiscali delle spese scolastiche.

Il documento PDF contenente I'attestazione di pagamento di un awviso intestato puo
essere scaricato tutti i versanti che la scuola ha associato all’alunno intestatario
dell’avviso, a prescindere da chi ha provveduto ad eseguire il pagamento (utente
stesso/altro versante/rappresentante di classe delegato). Il rappresentante di classe non &
abilitato allo scarico dell’attestazione dei pagamenti effettuati per conto dei genitori degli
alunni della classe. L'attestazione & disponibile anche per le contribuzioni volontarie
effettuate dai versanti e registrati al servizio Pago In Rete.

L'attestazione non sara disponibile per i pagamenti che il genitore ha effettuato senza
utilizzare il servizio Pago In Rete (es. bonifici diretti sul conto della scuola).

L'attestato di pagamento & scaricabile dagli utenti abilitati dalla pagina “Documenti” solo
per gli avvisi che sono nello stato “Pagato” attivando il pulsante “Attestato di pagamento”.

e del Meérito

{ | | mt!rmlmmmm Aggiornato al 23/03/2023 Fﬂgﬂpy

o



") PAGO IN RETE

Documenti

= ) C

Il sistema Pago In Rete esegue il download di un file in formato “PDF” nel quale sono
riportate le informazioni che attestano I'avvenuto pagamento dell’avviso.

5.3. Visualizzare informativa dell’evento

La scuola puo opzionalmente predisporre un file per fornire maggiori indicazioni agli
utenti in merito alla contribuzione richiesta e notitificata con I'avviso telematico.

Il contenuto del file, predisposto dalla scuola e pubblicato per le famiglie, puo servire
per informare, ad esempio, sulle finalita di utilizzo del contributo volontario, indicare le
fasce per la contribuzione ridotta per ISEE, fornire il programma di dettaglio di un
viaggio di istruzione o altro ancora.

Per visualizzare l'informativa eventualmente pubblicata dalla scuola, I'utente dalla
pagina “Visualizza pagamenti”, attiva l'icona ”Documentiidisponibile nella colonna

“AZIONI” per accedere alla pagina che contiene la documentazione disponibile per
I'avviso.

Visualizza pagamenti

Dl &l Sealo Codice aviiss
(LGt 1Y MOa2018 D pagana/essgul | =
Elnco pagamentl 0w’ OTOSRTE A IUDAHE Salo Db pagarsesepwbie

[ ASMOEESLLITTIE T1TESEaUE 1 HE etk ol maneo Anagabcs Astenee JNDATAT e Uno Do paagpants b i ﬁ. .
L] ABIDOIENOLITITON T1TES8E00NEE Vids al manen Ararafa Assonte JMED0IT Sk Uno D peageare e O .
O A820008 043717081 31625E2A00M S Menaga woolsnhoy Ay ahi Asddsly 15982017 BSGule Uno D peapare e O E

Se la scuola ha allegato all’avviso un documento di informativa I'utente visualizzera il
pulsante “Informativa evento” e potra scaricare il file.

e del Merito
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Documenti

CE=mTT
I R
—>| 0 CEE

|
"L'ﬁj‘ II mt!mmmime Aggiornato al 23/03/2023 Fﬂgﬂpy

e del Merito



") PAGO IN RETE

6. GESTIONE CONSENSI

L'utente puo dare o revocare il consenso alla ricezione delle e-mail di notifica previste dal
sistema, accedendo alla pagina “Gestione Consensi” attivando il link posizionato in alto
nella home page.

Nome Cognome
Area riservata | Esci

Home Versament volontan Visualizza pagamenti Gestione consensi Richiedi assistenza

Home ﬁ

Il sistema Page In Rete consente la visualizzazione e il pagamento degli avvisi telematici, relativi a tasse e

contributi scolastici, emessi dalle segreterie scolastiche per gli alunni frequentanti. Con Pago In Rete & possibile
anche eseguire versamenti volontari a favore degli istituti scolastici

Potrai visualizzare gli avvisi telematici di pagamento emessi dagli istituti di frequenza per gli alunni asscciati dalle
scuocle al tuo profilo. In caso di mancata visualizzazione degli avvisi contatta l'istituto scolastico di frequenza
dell'alunne, per comunicare le eventuali informazioni mancanti per I'associazione. Per ogni alunno associato al tuo
profilo riceverai dal sistema sulla tua casella di posta eletfronica personale sia le notifiche degli avvisi telematici di
pagamento emessi dalla scucla di frequenza dell'alunnec che le notifiche dei pagamenti che sono stati eseguiti con
Pago In Rete Potrai inoltre scaricare direttamente dall'applicazione I'attestazione di pagamento valida per eventuali

detrazieni fiscali.

Per maggiori dettagli & possibile consultare il Manuale Utente e visionare le FAQ .

Il servizio informa I'utente inviando delle mail di notifica:
e per ogni nuovo pagamento richiesto dalle scuole per i propri figli (avviso emesso);

e per ogni avviso emesso e successivamente annullato dalla scuola perché il
contributo non é pil richiesto;

e per ogni avviso pagato telematicamente dall’'utente;

e per comunicare |'esito delle transazioni di pagamento che I'utente ha effettuato
(esito pagamento positivo ed esito pagamento negativo).

Con l'accettazione del servizio l'utente ha accettato la ricezione di tutte le notifiche
suddette da parte del sistema. Ogni variazione dei consensi effettuata dall’utente viene
memorizzata ed utilizzata per gestire l'invio delle successive notifiche previste dal sistema.

| | MIM Aggiornato al 23/03/2023 pagul’
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Home Versamenti volontari Visualizza pagamenti Gestione consensi Richiedi assistenza Nomc e e : ‘
Area riservata | Esci

Gestione consensi

In questa pagina puoi dare o revocare il tuo consenso alla ricezione delle notifiche previste dal sistema all'indirizzo e-mail indicato in fase di registrazione.
Di sequito sono riportate le impostazioni attuali, per modificarle effettua la scelta e premi il pulsante salva.

1 Vuei ricevere una nofifica quando la scuola emette o annulla un avviso di pagamento intestato all'alunno a te as o?
> @s
No
2 Vuei ricevere una nofifica quando un avviso intestato all'alunno a te associato viene pagato?
. >es
No
3 Vuoi ricevere una nofifica quando effettui una transazione di pagamento?
o e
No
i Vuoi ricevere una nofifica sull App 10 quando la scucla emette o annulla un avviso di pagamento intestato allalunno a te associato?

Q Ministerc dott Strcione paw

Nella pagina Gestione consensi I'utente visualizzare i consensi forniti e pud modificarli
selezionano “Si” o “No” in risposta alle seguenti domande:

1 Vuoi ricevere una notifica quando la scuola emette o annulla un avviso di pagamento
intestato all'alunno a te associato?

2 Vuoi ricevere una notifica quando un awviso intestato all'alunno a te associato viene
pagato?
3 Vuoi ricevere una notifica quando effettui una transazione di pagamento?

4 Vuoi ricevere una notifica sull'’App 10 quando la scuola emette o annulla un avviso di
pagamento intestato all'alunno a te associato?

5 Per confermare le scelte effettuate |'utente attiva il pulsante “Salva”.

Il sistema notifica al rappresentante di classe, se abilitato dalla segreteria al pagamento
telematico, gli avvisi telematici che riguardano gli alunni della classe. Il consenso o la revoca
alla ricezione delle notifiche dell’utente configurato come rappresentante, ha effetto anche
sulla ricezione delle notifiche degli eventi riguardanti la classe.
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7. ASSISTENZA PAGO IN RETE

L'utente, che ha bisogno assistenza all’'uso delle funzionalita del servizio, pud accedere alla
pagina “Richiedi assistenza” attivando il link posizionato in alto nella home page.

Nome Cognome

Home Versamenti volontari Visualizza pagamenti Gestione consensi Richiedi assistenza _ .
Area riservata | Esci

Home ﬁ

|l sistema Pago In Rete consente la visualizzazione e il pagamento degli avvisi telematici, relativi a tasse e

contributi scolastici, emessi dalle segreterie scolastiche per gli alunni frequentanti. Con Pago In Rete & possibile 701
anche eseguire versamenti volontari a favore degli istituti scolastici

Potrai visualizzare gli avvisi telematici di pagamento emessi dagli istituti di frequenza per gl alunni associati dalle
scuole al tuo profilo. In caso di mancata visualizzazione degli avvisi contatta l'istituto scolastico di frequenza
dell'alunnc, per comunicare le eventuali informazioni mancanti per I'associazione. Per ogni alunno associato al tuo
profilo riceverai dal sistema sulla tua casella di posta elettronica personale sia le notifiche degli avvisi telematici di
pagamento emessi dalla scucla di frequenza dell'alunno che le notifiche dei pagamenti che sono stati eseguiti con
Pago In Rete.Potrai incltre scaricare direttamente dall'applicazione ['attestazione di pagamento valida per eventuali

detrazioni fiscali

Per maggiori dettagli € possibile consultare il Manuale Utente e visionare le FAQ .

La pagina indica le modalita per accedere al servizio di assistenza e alle FAQ.

Richiedi assistenza

Per richiedere assistenza contattare il numero di telefono 080 9267603

Il servizio sara attivo nei giorni feriali
dal lunedi al venerdi dalle ore 08:00 alle ore 18:30

NOTA BENE

Per tutte le problematiche relative a pagoPA é attivo il servizio di assistenza gestito
direttamente da pagoPA scrivendo all’indirizzo pagamenti@assistenza.pagopa.it oppure
telefonando al numero 0645202323.

Per approfondimenti consultare:

https://www.pagopa.gov.it/it/assistenza/

Aggiornato al 23/03/2023 pagoP
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Ministero fell’ Istruzione

Istituto Comprensivo Statale “A. Manzoni”
Via Lombardi,12 - 20027Rescaldina - Milano
Tel: 0331 576277 C.F. n° 84004990150
e-mail Uffici: miic849008@jistruzione.itPosta certificata: miic849008@pec.istruzione.it
www.manzonirescalda.edu.it

Informativa sul trattamento dei dati personali

(Art. 13 del Regolamento UE 679/2016)

L’Istituzione scolastica, in qualita di Titolare del trattamento, desidera, con la presente informativa, fornirLe
informazioni circa il trattamento dei dati personali che La riguardano associati con quelli dell’alunno
pagatore.

Tale associazione ¢ finalizzata a consentirLe il pagamento, tramite il servizio “Pago in Rete” degli avvisi
telematici — ancora attivi — emessi da questa Istituzione scolastica per i diversi servizi erogati (tasse
scolastiche, viaggi d’istruzione, assicurazioni ecc.).

Titolare del trattamento dei dati

Titolare del trattamento dei dati & I’Istituzione scolastica "Alessandro Manzoni" di Rescaldina, al quale ci si
potra rivolgere per esercitare i diritti degli interessati.

Telefono: 0331.576277, Email: miic849008g(@istruzione.it .

Responsabile del trattamento

Il Ministero dell’Istruzione, in qualita di responsabile, mette a disposizione la piattaforma per la gestione del
servizio dei pagamenti “Pago In Rete” e, pertanto, in tale fase del processo ricopre il ruolo di responsabile
del trattamento.

Responsabile della protezione dei dati

I1 Responsabile per la protezione dei dati personali ¢ 1'Ing. Roberto Francesco Doria della societa Arche
S.r.l., Email: archesrl@certimprese.it .

Finalita del trattamento e base giuridica

I dati personali da Lei forniti, previa acquisizione del consenso al trattamento, sono trattati unicamente per
finalita strettamente connesse e necessarie al fine di consentire la fruizione del Servizio “Pago in Rete” da
parte dell’Istituzione scolastica.

Nello specifico, i dati personali da Lei forniti verranno associati a quelli dell’alunno/a pagatore, al fine di
generare gli Avvisi telematici intestati all’interno del servizio “Pago In Rete” e, dunque, consentirLe i
pagamenti richiesti.

Ai sensi dell’art. 13 par. 3 del Regolamento UE 679/2016, qualora il titolare del trattamento intenda trattare
ulteriormente i dati personali per una finalita diversa da quella per cui essi sono stati raccolti, prima di tale
ulteriore trattamento fornisce all'interessato informazioni.
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Obbligo di conferimento dei dati

Il conferimento dei dati (tramite la compilazione dell’apposito modulo — Allegato 1) ¢ obbligatorio per il
conseguimento delle finalita di cui sopra.

Il loro mancato, parziale o inesatto conferimento potrebbe avere come conseguenza 1’impossibilita di
fornirLe il servizio.

Trasferimento di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni internazionali

Non sono previsti trasferimenti di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni internazionali.

Periodo di conservazione dei dati personali

Al fine di garantire un trattamento corretto e trasparente, i dati sono conservati per un periodo di tempo non
superiore a quello necessario agli scopi per i quali essi sono stati raccolti o successivamente trattati,
conformemente a quanto previsto dagli obblighi di legge.

Nello specifico, 1’associazione tra soggetto pagatore e soggetto versante viene mantenuta per tutto il periodo
di frequenza dell’alunno presso I’Istituto.

Tipi di dati trattati

I dati trattati sono i dati anagrafici del soggetto pagatore (alunno) e del soggetto versante (genitore o chi
esercita la responsabilita genitoriale) e, nello specifico, i rispettivi codici fiscali.

Diritti degli interessati
Il Regolamento (UE) 2016/679 attribuisce ai soggetti interessati i seguenti diritti:
a) diritto di accesso (art. 15 del Regolamento (UE) 2016/679), ovvero di ottenere in particolare

M- conferma dellesistenza dei dati personali,

B rindicazione dell’origine e delle categorie di dati personali, della finalita e della modalita del loro
trattamento,

2 logica applicata in caso di trattamento effettuato con ’ausilio di strumenti elettronici,

B gli cstremi identificativi del Titolare del trattamento dei dati personali, del Responsabile del
trattamento dei dati personali e dei soggetti o categorie di soggetti ai quali i dati sono stati o possono
essere comunicati,

[ periodo di conservazione;

b) diritto di rettifica (art. 16 del Regolamento (UE) 2016/679);

¢) diritto alla cancellazione (art. 17 del Regolamento (UE) 2016/679);

d) diritto di limitazione di trattamento (art. 18 del Regolamento (UE) 2016/679);
e) diritto alla portabilita dei dati (art. 20 del Regolamento (UE) 2016/679);

f) diritto di opposizione (art. 21 del Regolamento (UE) 2016/679);
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g) diritto di revoca del consenso (art. 7 del Regolamento (UE) 2016/679).

In relazione al trattamento dei dati che La riguardano, si potra rivolgere al Titolare del trattamento per
esercitare i Suoi diritti.

Gli interessati nel caso in cui ritengano che il trattamento dei dati personali a loro riferiti sia compiuto in
violazione di quanto previsto dal Regolamento UE 679/2016 hanno il diritto di proporre reclamo al Garante,
come previsto dall'art. 77 del Regolamento UE 679/2016 stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie ai
sensi dell’art. 79 del Regolamento UE 679/2016.

Processo decisionale automatizzato

Non ¢ previsto un processo decisionale automatizzato ai sensi dell’art. 14 comma 2 lettera g) del
Regolamento (UE) 679/2016.



